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1. Pourquoi une telle décision a ce moment-ci?

— L’actuelle entente que nous avons depuis 20 ans avec la ville de Magog pour la protection
incendie sur tout le secteur sud de notre municipalité venait a échéance au 30 juin 2025.

— Nous savions gu’il y avait des augmentations de coUlts a prévoir au regard du service
de sécurité incendie (SSI) de la municipalité du canton d’Orford et cela pour plusieurs
raisons :
v" Renouvellement de I'entente avec la ville de Magog suivant le changement majeur
apporté a leur structure interne (SSI 24 h sur 24, 7 jours sur 7);
v Mise a niveau de nos équipements;
v Nécessité d’une garde interne minimum en caserne, soit deux pompiers, 12 heures par
jour.
— Afin de prendre des décisions éclairées, nous avons, dés 2023, commencé a documenter
le dossier et avons commandé les analyses qui s'imposaient.
— C’est dans ce contexte gu’a notre demande, une étude d’optimisation du service de
sécurité incendie d’Orford a été réalisée par Michel Richer Inc., un consultant spécialisé en
gestion d’incendie.

2. Puis-je obtenir le rapport du consultant en gestion d’incendies?

— Oui. Il suffit d’en faire la demande aupres de la municipalité a :
greffe@canton.orford.gc.ca
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Combien colitera a la Municipalité d’Orford I’entente avec Magog?

L’entente avec la Ville de Magog est d’une durée de 20 ans et elle est renouvelable.

Le Canton d’Orford versera a la Ville de Magog un montant forfaitaire prédéterminé pour
les 3 premiéres années de 'entente. A compter de 2028, le montant sera établi par une
clé de partage, reposant sur les dépenses réelles, qui divisera équitablement les colts

en fonction de la taille de la population et de la richesse fonciére des deux territoires
concernés.

Le colt de I'an 1 (2025) est de 1 M$; on calcule que cette somme atteindra 2,67 M$ (2044)
a la fin de 'entente.

Nous estimons que la Municipalité réalisera des économies de l'ordre de 11, 6 M$ sur
20 ans.

Est-ce que des hausses de taxes sont a prévoir pour les citoyens d’Orford ?

Des hausses étaient a prévoir au budget méme en maintenant le statu quo.

En 2024, un projet pilote financé a méme les surplus de la Municipalité a permis la
présence de 2 pompiers de 8 h a 20 h, 7 jours par semaine; ce projet a colté 347000 $.
Ce sont des colts qu’il aurait fallu inclure dans le budget de fonctionnement a compter de
2025, méme si nous avions maintenu le statu quo, afin d’'optimiser le temps de réponse de
notre SSI.

La nouvelle entente permettra toutefois de restreindre cette hausse anticipée.
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5. Pourquoi avez-vous choisi Magog?

— Nous avons une entente avec Magog depuis plus de 20 ans.

— Magog dessert déja le secteur sud de notre territoire, Ia ou il y a une plus grande densité
de population et 65 % des immeubles a couvrir.

— De plus, Magog offre les services de premiers répondants.
— C’est aussi une question de proximité : Magog est plus prés du ceceur villageois d’Orford.

— Les orientations émises en avril dernier par le ministre de la Sécurité publique privilégient
les mises en commun des services liés a la sécurité incendie afin notamment de partager
les investissements en immobilisation, de répartir le colt des équipements et des
véhicules, de rehausser la qualité des services, de réaliser des économies d’échelle,
d’éviter les dédoublements d’équipements et, finalement, de rendre de meilleurs services
aux citoyens.

— Notre municipalité est privilégiée d’étre a proximité d’une ville qui a un service de
sécurité incendie a temps plein 24/7. Ce n’est certes pas le cas de toutes les municipalités
québécoises de taille équivalente a la nbétre.

6. Vos pompiers travaillaient a temps partiel.
Travaillent-ils a plein temps pour un autre
employeur?

— Oui, tous ont un emploi; exception faite des personnes
retraitées.

7. Est-ce que la ville de Magog s’est engagée a
embaucher des pompiers du SSI d’Orford qui vont
perdre un revenu d’appoint a la suite de cette
décision?

— La Ville de Magog ne prévoit pas d’embauche au cours des
3 prochaines années.
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8. Comment un service incendie externe peut-il étre plus rapide que celui qui
est sur notre territoire?

— Comme il y a des pompiers en caserne en tout temps a Magog, le temps de mobilisation
est de 60 secondes; le temps moyen de mobilisation des ressources du Canton d’Orford
entre 8h et 20h est de 60 a 90 secondes alors qu’il est évalué a 20 minutes pour la
période entre 20h et 8h.

— De plus, le temps de réponse et la force de frappe du SSI de Magog (une équipe de
10 pompiers 24/7) assurent une protection incendie optimale pour tous nos concitoyens.

— Mentionnons que :

v Le temps de mobilisation est le temps requis pour gu’une équipe de pompiers soit
préte a partir pour se rendre sur le lieu de I'intervention.

v Le temps de réponse est le temps qui s’écoule entre 'appel d’'urgence et I'arrivée des
pompiers sur le lieu d’intervention.

9. Il y a des municipalités qui choisissent en pareilles circonstances de créer une
Régie intermunicipale des incendies. Pourquoi n’avez-vous pas fait ce choix?

— Nous avons écarté cette option rapidement, car, a I'instar de la ville de Magog, nous
n’avions aucun intérét a créer une Régie.

— La raison est simple : la lourdeur administrative qu’engendre le fonctionnement d’'une
Régie ne justifie pas le peu d’avantages additionnels qu’elle procure.
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10.

11.

12.

13.

En quoi est-ce une solution plus
pérenne d’y aller avec Magog ?

— Nous avons pris une décision
sécurisée sur un horizon de 20 ans.
Nous ne voulons pas de surprises sur
le plan des investissements requis,
notamment a la caserne et pour les
camions d’incendie.

— Notre consultant spécialisé en gestion
d’incendie anticipait des difficultés de
recrutement pour les SSI comportant
uniguement des pompiers a temps
partiel comme le nétre.

— Le service de sécurité incendie
de Magog a changé sa structure
il y a quelques années afin d’avoir
10 pompiers en garde interne 24/24.
Recourir aux services incendies de
Magog offrait davantage de sécurité
face a la pénurie de main-d’ceuvre actuelle et anticipée.

En quoi 'offre de Magog permet-elle un meilleur contrdole des colits?

— L’offre de Magog comprend des régles précises quant au budget alloué au service
incendie par la Municipalité d’Orford. Elle assure une meilleure connaissance des colts de
fonctionnement a moyen et long terme et donc, une meilleure prévisibilité.

La caserne du secteur nord sera-t-elle maintenue?

— Non, Magog ne maintiendra pas cette caserne en activité.
— L'immeuble va demeurer la propriété de la Municipalité du Canton d’Orford.

— La décision quant a sa nouvelle vocation n’est pas encore arrétée, la réflexion reste a venir.

Est-ce qu’il y a des villes de notre taille avec un Service de sécurité incendie a
temps plein au Québec?

— Non, a notre connaissance, il N’y a pas de SSI a temps plein dans les municipalités
québécoises de la taille de la nbtre (autour de 5000 de population).




14.

15.

16.

17.

S’il y a un feu a Magog en méme temps qu’a Orford, allons-nous étre
pénalisés?

— Magog assurera notre couverture au méme niveau que tout autre endroit sur son territoire.
— Magog a des effectifs en quantité suffisante pour mobiliser une deuxieéme équipe.

— Au besoin, elle a également des ententes d’entraide avec les municipalités avoisinantes
pour garantir une intervention lors de 2 sinistres simultanés.

Allez-vous mesurer la performance du service de sécurité incendie de
Magog?

— Nous continuerons de recevoir les rapports d’intervention ayant eu lieu sur notre territoire,
ce qui nous permet de vérifier la qualité des services offerts.

— Au 30 juin de chagque année, Magog s’engage a nous remettre un rapport opérationnel et
financier portant sur les services rendus sur notre territoire.

— Un comité de travail sera responsable de la gestion et de 'application de I'’entente.
Est-ce une décision définitive?
— Oui. Il ne reste qu’a signer I'entente intermunicipale.

Quelle est la date d’entrée en vigueur de la nouvelle entente ?

— Le 15 décembre 2024.

Vous avez d’autres questions?
Or @r Ecrivez-nous a:
communications@canton.orford.gc.ca
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